开通购物店小程序的SOP
开通流程：创建小程序->填写基本信息->添加开发人员->上传代码->配置商城后台密钥->配置小程序域名->小程序审核->发布上线
方式1：进入微信公众平台，点击右上角的【立即注册】，详情见图1-1；
[image: ]---图1-1
方式2：如果有提前认证好的服务号，可以先登录该公众号，选择小程序管理，点击【快速注册并认证小程序】
以下讲解以方式二做示例
步骤一：创建小程序
1、登录公众号，选择小程序管理，点击【快速注册并认证小程序】，详情见图1-2
[image: ]---图1-2
2、快速创建小程序说明，点击详情见图1-3
注：以下步骤都需要公众号管理员配合扫码验证操作，按流程提醒操作即可

[image: ]---图1-3
1. 选择复用的信息、填写邮箱帐号和密码
2. 根据邮件提示激活小程序帐号
3. 绑定小程序管理员微信号信息
4. 完成注册，注册后可使用小程序的邮箱帐号、密码登录小程序
点击同意之后，需要公众号管理员扫码验证（---图1-4）
[image: ]---图1-4

扫码验证之后
1 选择复用资质（---图1-5）  2 填写小程序帐号信息（---图1-6）
[image: ]---图1-5
2 填写小程序帐号信息（）
邮箱：作为登录帐号，请填写未被微信公众平台注册，未被微信开放平台注册，未被个人微信号绑定的邮箱（公众号用过的也不行）
密码：可以和公众号一样
[image: ]---图1-6

确认之后去邮箱验证
[image: ]
步骤二：填写基本信息
注册完成后，请先完善小程序的基本信息，包括小程序名称、头像、简介和类目；
[image: ]
洗澡程序类目（需要管理员扫码）：操作流程：点击【首页】，进入小程序信息和小程序类目页面填写，详情见图2；
（补充：类目填写【商家自营---xxxxxx】)
[image: ]---图2
步骤三：添加开发人员
在小程序中需要添加相关的开发人员和业务对接人员，他们要上传代码到小程序中；
注：开发人员微信：xiaoqiang06299（林强）；业务人员：xxxxxxxxxx；
操作流程：在小程序后台中，进入【成员管理】页面，点击添加成员，输入相关人员微信，并勾选上三项权限。详情见图3-1，2；
[image: ]---图3-1
[image: ]---图3-2
步骤四：联系开发人员
告知开发人员小程序名称，以及哪个商城要开通，并把该商城appid发给他。
注：appid获取方式，登录需要开通的商场后台界面，进入商城设置页。详情见图4；
[image: ]---图4

步骤五：配置商城后台小程序密钥
开发人员上传完代码后，需要配置购物店后台的密钥
操作流程：打开小程序后台->开发设置->生成并复制密钥->进入商城后台->输入对应的id和密钥；详情见下图5-1，把微信支付商户号信息也配置了见图5-2；
生成密钥需要客户扫码验证
注：小程序的密钥一定要保存起来；
[image: ]---图5-1
[bookmark: _GoBack][image: ]---图5-2
步骤六：配置小程序域名
需要输入小程序的服务器域名和业务域名
操作流程：打开小程序后台->开发管理->开发设置->配置服务器域名->配置业务域名；详情见图6-1，2
注：服务器域名和业务域名：https://shop.enisp.cn
[image: ]---图6-1
[image: ]---图6-2
步骤七：提交小程序审核
验收完【体验版小程序】后没问题，可以将小程序提交审核。
操作流程：登录小程序后台->版本管理->提交审核->填写小程序信息->填写隐私协议；详情见图7-1，2，3
注：（1）版本介绍的内容可以参考图7-2；（2）隐私协议参考图7-3的模板；（3）验收流程请见附录；
[image: ]---图7-1
[image: ]---图7-2
用户隐私保护指引设置：点击更新当前版本的用户隐私协议
[image: ]
---图7-3
为了注册创建账号，开发者将在获取你的明示同意后，收集你的微信昵称、头像
为了显示就近门店，开发者将在获取你的明示同意后，收集你的位置信息。
为了参与活动，开发者将在获取你的明示同意后，收集你的微信运动步数。
为了能与客服语音沟通，开发者将在获取你的明示同意后，访问你的麦克风。为了验证账号真实性，开发者将在获取你的明示同意后，收集你的手机号。
为了能与客服发送图片，开发者将在获取你的明示同意后，使用你的相册（仅写入）权限。
[image: ]
步骤八：发布上线
审核通过后会收到微信的通知，再进入小程序后台发布，发布成功后即可在微信中搜索该小程序的名称。
操作方式：登录小程序后台->版本管理->发布小程序；详情见图8：
[image: ]---图8
步骤九：关联微信支付
需要开通小程序的商城，在商城后台配置，店铺后台->应用->小程序
配置小程序和微信支付设置，详情见图9：
[image: ]---图9
另外，微信支付商户号需要申请和该小程序关联，小程序管理员登录小程序，功能->微信支付通过申请，授权，即可在小程序完成微信支付。
[image: ]
附：常见问题
问题1：小程序被退回后，如何重新操作
操作方式：登录后台->查明原因->修改内容->版本管理->重新发布；见下图：
[image: ]---查看拒绝原因

问题2：如何验收小程序
操作方式：手机连接开发WIFI->进入版本管理->扫描体验版小程序的二维码；
注：WIFI名称：【NW_kaifa】；联系运维人员【徐涛】，告知需要连接开发WIFI，然后把手机的相关信息发给他 
[image: ]---查看体验版小程序
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